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ASPE	defiende	en	Europa	el	papel	de	la	Sanidad	Privada	en	la	
sostenibilidad	del	sistema	sanitario	

 

Madrid 7 Nov, 2017 ‐ 6:43 pm  

La Unión Europea de Hospitales Privados (UEHP), de la que es vicepresidenta la actual 
presidenta de la Alianza de la Sanidad Privada Española (ASPE), Cristina Contel, ha 
presentado en el Parlamento Europeo, que se emplaza en Bruselas, su informe ‘Hospitales 
Privados en Europa: Apoyo a Sistemas de Salud Sostenibles‘, elaborado por Hans Marten, en 
el que se defiende el papel de la Sanidad Privada en la sostenibilidad de los sistemas 
sanitarios. 

Dicho estudio aborda el papel del sector sanitario privado en Europa y “reivindica el lugar que 
la Sanidad Privada tiene que ocupar en un entorno muy competitivo, en el que se debe apostar 
por la profesionalización de la gestión y estrategias adaptadas a la situación actual”, según 
afirman desde la patronal de la Sanidad Privada. 

Cristina Contel afirmó en su intervención que el sistema sanitario de cualquier país es 
“inviable sin la necesaria colaboración de la Sanidad Privada”, y señaló que el informe 
expone “los estigmas contra los que el sector privado tiene que luchar para reafirmar el papel 
que juega en la sostenibilidad del sistema”. 

Conclusiones	del	Informe	

Contel expuso las conclusiones principales del informe elaborado por la UEHP, entre las que 
se encuentran que “el sector privado suscita suspicacias acerca de la calidad del servicio que 
presta”, que “los hospitales privados coexisten con los públicos y mejoran la oferta”, y 
“contribuyen a la innovación y al crecimiento económico”. 



Asimismo, la máxima representante de ASPE señaló que los centros privados tienen “mayores 
posibilidades de realizar las necesarias inversiones en aquellos aspectos que reducen costes y 
mejoran la eficiencia”, que “trabajan bajo la gran presión que supone minimizar costes, 
optimizando el servicio y maximizando beneficios”. 

Por último, Contel insistió en que el sector privado “contribuye de forma determinante” al 
sostenimiento de los sistemas nacionales de salud e incentiva la productividad del sector 
público. 

Despolitizar	la	Sanidad	

La presidenta de ASPE afirmó que “es necesario despolitizar el asunto, las políticas populistas 
que se resisten a los nuevos tiempos deben ampliar miras y estar abiertos a cambios que 
mejoren la eficiencia. Para ello, es necesario implementar una estrategia que involucre a lo 
privado y a lo público”. 

“Los sistemas europeos de salud tienen que dejar de mirar al pasado, a los sistemas 
tradicionales, y centrarse en la satisfacción del paciente, que debe poder elegir libremente por 
quién es tratado. Todo ello contribuirá a una sana competitividad, que es también 
complementariedad, lo que mejorará la calidad del servicio”, añadió Contel. 

Finalmente, la máxima exponente de ASPE concluyó reiterando el compromiso de la Alianza 
de “orientarse al paciente, a su libertad de elegir y a su satisfacción final; en promover la libre 
competencia y en involucrar a todos los sectores implicados”. 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

El Parlamento Europeo en Bruselas ha acogido la presentación oficial del Factbook UEHP 
con un informe titulado Hospitales Privados en Europa: Apoyo a Sistemas de Salud 
Sostenibles“, elaborado por Hans Martens, en colaboración con European Union of Private 
Hospitals (UEHP), de la que la presidenta de ASPE -Cristina Contel-, es vicepresidenta. 

Este estudio plantea una completa reflexión sobre el papel que juega el sector sanitario 
privado en Europa, que se encuentra en constante evolución. Asimismo, reivindica el lugar 
que la Sanidad Privada tiene que ocupar en un entorno muy competitivo, en el que se debe 
apostar por la profesionalización de la gestión y estrategias adaptadas a la situación actual, en 
la que prevalece una amplia oferta caracterizada por la constante innovación. 



El sistema sanitario de cualquier país es inviable sin la necesaria colaboración 
de la Sanidad Privada 

Cristina Contel ha participado en la presentación y ha iniciado su intervención destacando las 
conclusiones de este estudio, señalando que el sistema sanitario de cualquier país es inviable 
sin la necesaria colaboración de la Sanidad Privada. Ha explicado que el informe expone los 
estigmas contra los que el sector privado tiene que luchar para reafirmar el papel que juega en 
la sostenibilidad del sistema, aportando soluciones reales para hacerlo posible. 

Posteriormente ha expuesto las siete conclusiones principales que ha extraído de este informe: 

 El sector privado suscita suspicacias acerca de la calidad del servicio que presta, olvidando 
quienes la critican que lo que realmente preocupa al paciente es el tiempo que tarda en ser 
atendido y la calidad del tratamiento que recibe, sin prestar atención a la titularidad del 
centro al que acude. 

 Los hospitales privados coexisten con los públicos y mejoran la oferta, reduciendo los 
tiempos de espera y ofreciendo la misma o mejor calidad en sus servicios. 

 Los hospitales privados contribuyen a la innovación y al crecimiento económico de forma 
mucho más significativa que los públicos. 

 Los hospitales privados, a diferencia de los públicos, tiene mayores posibilidades de realizar 
las necesarias inversiones en aquellos aspectos que reducen costes y mejoran la eficiencia. 

 Los hospitales privados focalizan su actividad en su razón de ser, que es el paciente, pero 
también trabajan bajo la gran presión que supone minimizar costes, optimizando el servicio y 
maximizando beneficios. 

 El sector privado contribuye de forma determinante al sostenimiento de los sistemas 
nacionales de salud, no es que sea complementario; es que, sin él, para los servicios públicos 
sería imposible hacer frente a la demanda de los ciudadanos. 

 Los hospitales privados, con su actividad, incentivan la productividad del sector público. 

Contel: “Los sistemas europeos de salud tienen que dejar de mirar al pasado, a 
los sistemas tradicionales, y centrarse en la satisfacción del paciente” 

Para concluir, Contel ha señalado que “es necesario despolitizar el asunto, las políticas 
populistas que se resisten a los nuevos tiempos  deben ampliar miras y estar abiertos a 
cambios que mejoren la eficiencia. Para ello, es necesario implementar una estrategia que 
involucre a lo privado y a lo público”. Y, ha añadido, “los sistemas europeos de salud tienen 
que dejar de mirar al pasado, a los sistemas tradicionales, y centrarse en la satisfacción del 
paciente, que debe poder elegir libremente por quién es tratado. Todo ello contribuirá a una 
sana competitividad, que es también complementariedad, lo que mejorará la calidad del 
servicio”. 

Por último, como presidenta de ASPE, Cristina Contel ha reafirmado el compromiso de la 
patronal en orientarse al paciente, a su libertad de elegir y a su satisfacción final; en promover 
la libre competencia y en involucrar a todos los sectores implicados. 

http://sanidad.com/99921/en‐europa‐también‐se‐entiende‐que‐el‐sistema‐sanitario‐no‐puede‐

seguir‐mirando‐al‐pasado/ 

 

 



 
Martes, 07 de noviembre de 2017, a las 17:30 

La Alianza por la Sanidad Privada Española (ASPE) ha presentado este martes,en el Parlamento 

Europeo, el informe ‘Hospitales Privados en Europa: Apoyo a Sistemas de Salud Sostenibles' 

elaborado por Hans Martens, en colaboración con European Union of Private Hospitals (UEHP), y 

donde se pone en valor la colaboración de este sector dentro del sistema. 

 

Este estudio plantea una completa reflexión sobre el papel que juega el sector sanitario privado en 

Europa y reivindica el lugar que este sector tiene que ocupar en un entorno muy competitivo, en el 

que se debe apostar por la profesionalización de la gestión y estrategias adaptadas a la situación 

actual, en la que prevalece una amplia oferta caracterizada por la constante innovación, explica la 

alianza a través de su último comunicado. 

 

Cristina Contel, presidenta de ASPE, ha participado en la presentación y ha iniciado su intervención 

destacando las conclusiones de este estudio, señalando que “el sistema sanitario de cualquier país 

es inviable sin la necesaria colaboración de la sanidad privada”. Asimismo, ha explicado que el 

informe expone los estigmas contra los que el sector privado tiene que luchar para reafirmar el papel 

que juega en la sostenibilidad del sistema, aportando soluciones reales para hacerlo posible. 

 

Las siete claves de la privada dentro del sistema 

 

Posteriormente ha expuesto las siete conclusiones principales que ha extraído de este informe. 

Según Contel, el sector privado “suscita suspicacias acerca de la calidad del servicio que presta, 

olvidando quienes la critican que lo que realmente preocupa al paciente es el tiempo que tarda en 

ser atendido y la calidad del tratamiento que recibe, sin prestar atención a la titularidad del centro al 

que acude”. 

 

Además, tal y como describe este informe, los hospitales privados coexisten con los públicos y 

mejoran la oferta, reduciendo los tiempos de espera y ofreciendo la misma o mejor calidad en sus 

servicios. De hecho, estos centros contribuyen a la innovación y al crecimiento económico de forma 

mucho más significativa que los públicos. 

Por otro lado, los hospitales privados, a diferencia de los públicos, tiene mayores posibilidades de 



realizar las necesarias inversiones en aquellos aspectos que reducen costes y mejoran la eficiencia, 

según asegura este documento. Los centros de titularidad privada  focalizan su actividad en su 

razón de ser, que es el paciente, pero también trabajan bajo la gran presión que supone minimizar 

costes, optimizando el servicio y maximizando beneficios. 

 

Asimismo, asegura que “el sector privado contribuye de forma determinante al sostenimiento de los 

sistemas nacionales de salud, no es que sea complementario; es que, sin él, para los servicios 

públicos sería imposible hacer frente a la demanda de los ciudadanos”, además de que los 

hospitales privados, con su actividad, incentivan la productividad del sector público. 

 

Para concluir, ha señalado que “es necesario despolitizar el asunto, las políticas populistas que se 

resisten a los nuevos tiempos  deben ampliar miras y estar abiertos a cambios que mejoren la 

eficiencia. Para ello, es necesario implementar una estrategia que involucre a lo privado y a lo 

público”. Y, ha añadido, “los sistemas europeos de salud tienen que dejar de mirar al pasado, a los 

sistemas tradicionales, y centrarse en la satisfacción del paciente, que debe poder elegir libremente 

por quién es tratado. Todo ello contribuirá a una sana competitividad, que es también 

complementariedad, lo que mejorará la calidad del servicio”. 

Noticias relacionadas  

 

https://www.redaccionmedica.com/secciones/privada/aspe‐defiende‐en‐bruselas‐la‐colaboracion‐

con‐la‐sanidad‐privada‐6456  

  



 

Hoy ha tenido lugar en el Parlamento Europeo, en Bruselas la presentación oficial del 
Factbook UEHP, un informe titulado "Hospitales Privados en Europa: Apoyo a Sistemas de 
Salud Sostenibles", elaborado por Hans Martens, en colaboración con European Union of 
Private Hospitals (UEHP), de la que la presidenta de ASPE -Cristina Contel-, es 
vicepresidenta. 

Este estudio plantea una completa reflexión sobre el papel que juega el sector sanitario 
privado en Europa, que se encuentra en constante evolución. Asimismo, reivindica el lugar 
que la Sanidad Privada tiene que ocupar en un entorno muy competitivo, en el que se debe 
apostar por la profesionalización de la gestión y estrategias adaptadas a la situación actual, en 
la que prevalece una amplia oferta caracterizada por la constante innovación. 

Cristina Contel ha participado en la presentación y ha iniciado su intervención destacando las 
conclusiones de este estudio, señalando que el sistema sanitario de cualquier país es inviable 
sin la necesaria colaboración de la Sanidad Privada. Ha explicado que el informe expone los 
estigmas contra los que el sector privado tiene que luchar para reafirmar el papel que juega en 
la sostenibilidad del sistema, aportando soluciones reales para hacerlo posible. 

Posteriormente ha expuesto las siete conclusiones principales que ha extraído de este informe: 

El sector privado suscita suspicacias acerca de la calidad del servicio que presta, olvidando 
quienes la critican que lo que realmente preocupa al paciente es el tiempo que tarda en ser 
atendido y la calidad del tratamiento que recibe, sin prestar atención a la titularidad del centro 
al que acude. 

Los hospitales privados coexisten con los públicos y mejoran la oferta, reduciendo los 
tiempos de espera y ofreciendo la misma o mejor calidad en sus servicios. 



Los hospitales privados contribuyen a la innovación y al crecimiento económico de forma 
mucho más significativa que los públicos. 

Los hospitales privados, a diferencia de los públicos, tiene mayores posibilidades de realizar 
las necesarias inversiones en aquellos aspectos que reducen costes y mejoran la eficiencia. 

Los hospitales privados focalizan su actividad en su razón de ser, que es el paciente, pero 
también trabajan bajo la gran presión que supone minimizar costes, optimizando el servicio y 
maximizando beneficios. 

El sector privado contribuye de forma determinante al sostenimiento de los sistemas 
nacionales de salud, no es que sea complementario; es que, sin él, para los servicios públicos 
sería imposible hacer frente a la demanda de los ciudadanos. 

Los hospitales privados, con su actividad, incentivan la productividad del sector público. 

Para concluir, ha señalado que “es necesario despolitizar el asunto, las políticas populistas que 
se resisten a los nuevos tiempos  deben ampliar miras y estar abiertos a cambios que mejoren 
la eficiencia. Para ello, es necesario implementar una estrategia que involucre a lo privado y a 
lo público”. Y, ha añadido, “los sistemas europeos de salud tienen que dejar de mirar al 
pasado, a los sistemas tradicionales, y centrarse en la satisfacción del paciente, que debe poder 
elegir libremente por quién es tratado. Todo ello contribuirá a una sana competitividad, que es 
también complementariedad, lo que mejorará la calidad del servicio”. 

Por último, como presidenta de ASPE, Cristina Contel ha reafirmado el compromiso de la 
patronal en orientarse al paciente, a su libertad de elegir y a su satisfacción final; en promover 
la libre competencia y en involucrar a todos los sectores implicados. 
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Hospitais privados são fundamentais para a sustentabilidade dos sistemas de Saúde 

7 de Novembro de 2017 

A conclusão é do estudo Factbook da Hospitalização Privada Europeia, hoje apresentado no 
Parlamento Europeu. 
 

 

A Associação Portuguesa de Hospitalização Privada (APHP) participa hoje na apresentação 
do Factbook da Hospitalização Privada Europeia no Parlamento Europeu, um estudo que 
realça a crescente relevância dos hospitais privados na capacidade de resposta dos sistemas de 
saúde na Europa e que sugere uma reflexão sobre políticas públicas de Saúde, que, sem 
preconceitos ideológicos, tenha em consideração a iniciativa privada, a sua eficiência e a 
forma como coloca o cidadão no centro da sua ação. 

O Factbook ‘Private Hospitals in Europe: Supporting Sustainable Health Systems’, da 
autoria de Hans Martens, especialista europeu em saúde, é editado pela União Europeia de 
Hospitalização Privada (UEHP), federação que representa cinco mil hospitais privados 
europeus. 

“A obra analisa a situação atual e as perspetivas de evolução dos sistemas de saúde dos países 
europeus, incluindo Portugal, e chama a atenção para a necessidade de ter em conta o superior 
interesse dos doentes, ao mesmo tempo que cada vez mais se exige que os sistemas sejam 
focados na criação de valor dos chamados outcomes de saúde (Value Based Health Care)”, 
explica Óscar Gaspar, presidente da Associação Portuguesa de Hospitalização Privada. 

O Factbook releva que, apesar de existir, na globalidade do setor público, uma redução do 
número de camas hospitalares nos últimos anos, em certos Estados Membros, como em 
Portugal, o número de camas dos hospitais privados tem aumentado constantemente. Os 
hospitais privados representam mais de 20% do número de camas hospitalares na Europa e 
igual proporção de internamento de pacientes. 



Sobre Portugal, à semelhança de outros países, o Factbook mostra que os hospitais privados 
adquirem uma relevância crescente no domínio da saúde pública, da poupança de recursos 
públicos, da empregabilidade e da economia nacional, contribuindo, quer para a redução das 
listas de espera para consultas e cirurgias, quer para a inovação tecnológica dos serviços de 
saúde, substituindo a resposta pública em diversas áreas. 

De acordo com Hans Martens, os hospitais privados contribuem para a modernização dos 
sistemas de saúde da Europa: mostram uma forte resiliência na adaptação à inovação 
tecnológica e às restrições económicas globais; desenvolvem estratégias para fornecer 
serviços médicos seguros e com qualidade e, ao mesmo tempo, são economicamente 
eficientes, mesmo num contexto de crise financeira e barreiras de enquadramento legal. 

Sendo a sustentabilidade dos sistemas de saúde uma preocupação transversal a todos os 
Estados Membros da União Europeia, a APHP está convicta que com este Factbook se dará 
mais um passo para a construção de uma nova ideia de saúde na Europa. 

 

 



                             

 



FRANCE 

 
PAUL GARASSUS, PRÉSIDENT DE L'UNION EUROPÉENNE DE 

L'HOSPITALISATION PRIVÉE 

"Le secteur privé présente une opportunité pour les États membres de 
moderniser leur offre de soins" 

 
Publié le 13/11/17 - HOSPIMEDIA 

 

À l'occasion de la sortie d'un rapport sur la place et le rôle des établissements de santé 
privés en Europe, le président de l'Union européenne de l'hospitalisation privée (UEHP), 
Paul Garassus, revient pour Hospimedia sur les conclusions de cet état des lieux et 
évoque les enjeux et perspectives au sein du continent pour le secteur des cliniques.  

Hospimedia : "Vous venez de présenter au Parlement à Bruxelles un rapport sur place et le rôle des 

hôpitaux privés en Europe, un "factbook" réalisé par un expert indépendant (lire encadré) à la 

demande de l'Union européenne de l'hospitalisation privée (UEHP). Quel était l'idée derrière cette 

commande ? 

Paul Garassus : Ce rapport correspond à une intention de mieux faire connaître l'hospitalisation 

privée en dimension européenne. Nous avons 28 États membres et 28 systèmes de santé —

 relativement autonomes d'ailleurs — qui sont à la fois différents et qui présentent des lignes 

de force communes. Les établissements privés cherchent en effet à être des partenaires 

"positifs" de l'évolution actuelle des systèmes de santé, à être reconnus comme des acteurs 

utiles dans le paysage sanitaire. Je rappelle que les membres de l'UEHP sont sous contrat 

avec les assurances sociales nationales, c'est-à-dire l'équivalent en France de la Sécurité 

sociale, donc absolument pas des acteurs privés totalement indépendants, qui demanderaient 

l'intégralité de la rémunération aux patients pris en charge... Nous sommes inscrits dans le 

cadre de politiques tarifaires dédiées au secteur hospitalier global. Le secteur des cliniques est 

souvent caricaturé, avec par exemple l'image d'établissements de luxe qui cherchent des 

patients sur des niches de marché. En fait pas du tout, nous sommes à l'équivalent du secteur 

français privé actuel, qui se développe sur le service global et poursuit l'optimisation de 

l'innovation, du financement et de la qualité des soins.  

 

"Le secteur des cliniques est souvent caricaturé, avec par exemple l'image d'établissements de luxe qui cherchent des 

patients sur des niches de marché". 

Nous sommes certes indépendants avec des objectifs de stabilité et de rentabilité mais dans 

le cadre d'une recherche constante de qualité, j'insiste, et de pertinence des soins et en 



situation de coopération avec le secteur public. Les cliniques sont parfois décrites dans une 

logique de compétitivité mais elles sont surtout coordonnées avec les autres acteurs 

sanitaires. Ce qui correspond aux objectifs que nous rappellent le commissaire européen à la 

santé, [Vytenis Andriukaitis], et la DG Sanco (1), quand nous travaillons ensemble : les 

cliniques doivent contribuer à apporter une offre diversifiée de services au bénéfice de tous 

les citoyens européens et renforcer la lisibilité de notre action. D'où la production de ce 

rapport. 

 

H.: Quels sont les principaux enseignements de ce rapport selon vous ? 

P.G.: Nous avons demandé à Hans Martens, un expert indépendant (2) qui a longtemps 

travaillé avec des entités telles que l'Organisation de coopération et de développement 

économiques (OCDE), de dire comment on peut appréhender le secteur hospitalier privé dans 

la mosaïque des prestataires de services dédiés à la santé en Europe. Nous voyons à travers 

ce travail se dégager des principes communs : la recherche de l'efficacité, de l'efficience, un 

modèle organisationnel, des stratégies d'investissement sur la qualité, sur l'attractivité, etc... 

L'UEHP est souvent en butte à des questionnements "basiques", où l'on nous demande quelle 

est l'importance du secteur privé, s'il est accessible à tout le monde, si l'utilité des cliniques 

réside dans le fait de limiter les listes d'attente dans les pays où les hôpitaux publics ne 

peuvent pas assurer tous les services attendus, etc. Il s'agit d'apporter une certaine lisibilité 

et transparence sur des réalités. C'est pour cela que le rapport est un "livre de 

faits", factbook en anglais. Pour dire par exemple, quelle est la part de marché, si l'on peut dire 

ou "part d'importance" relative de l'hospitalisation privée dans les différents pays : 

actuellement, le secteur privé gagne notamment des parts d'importance relative en 

l'hospitalisation, essentiellement dans les pays de l'Europe centrale et de l'Est. Parce que les 

investissements sont tellement lourds que les États ont du mal à les engager pour les 

hôpitaux. Or les cliniques peuvent être une alternative, toujours sous contrat avec l'assurance 

maladie et avec des règles de qualité bien sûr, et permettre cette diversité dans l'offre de 

soins.  

 

Dans un contexte économique difficile, "les investisseurs privés peuvent apparaître comme une ressource 

complémentaire pour les États membres afin d'avoir une offre de soins modernisée". 

L'offre du secteur privé a augmenté de 16% depuis 2007 en Europe, alors que le nombre de 

lits hospitaliers a diminué de 9%. Ce qui montre que l'hospitalisation privée remplit aussi un 

besoin, celui de la diversité des prestataires de soins, dans un environnement économique 

excessivement contraint. Nous savons tous que la santé coûte très cher, le contexte depuis la 

crise [financière de 2008] a été très difficile, donc l'initiative privée et les investisseurs 

représentent une opportunité et une ressource complémentaire, pour les États membres, afin 

d'avoir une offre de soins modernisée. 

 

H.: Vous évoquer l'offre de lits mais est-ce que cette tendance inclut les places d'ambulatoire ? 



P.G.: C'est un point technique important, en fait, on touche à une difficulté : nous n'avons pas 

beaucoup de données spécifiques sur notre secteur. L'hospitalisation privée revendique une 

performance organisationnelle or les statistiques publiées au niveau national sont effectuées à 

la moyenne [mêlant public et privé]. Par exemple, en France, prenons la durée moyenne de 

séjour (DMS), disons sur la chirurgie, où le secteur privé réalise plus de la moitié des 

opérations. La différence des DMS est importante entre les deux secteurs en France, mais on 

va trouver un chiffre moyen dans les statistiques. Donc on perd l'information sur le prestataire 

de soin qui est le meilleur sur cet indicateur. Nous exploitons pour notre part les bases de 

données internationales fournies par l'OCDE ou Eurostat. L'UEHP demande aux responsables 

de ces organisations et travaille avec eux en ce sens, afin de donner précisément plus de 

lisibilité sur chacun des acteurs, privés et publics. Je pense par exemple à nos axes de 

développement en ambulatoire, pour la médecine et chirurgie, et aux expériences à mettre en 

avant et à faire connaître en Europe (comme les centres de jour ou les connexions avec la 

médecine de ville, etc.). Cette lisibilité nous permettra de revendiquer plus facilement notre 

qualité et notre performance hospitalière. Et nous l'espérons, à terme, davantage de 

reconnaissance... 

 

H.: Sur quels autres axes travaillez-vous avec la direction générale de la santé et 

consommation (Sanco) à la Commission européenne ? 

P.G.: Nous avons l'habitude de travailler avec les membres de la direction sur des sujets 

techniques, en particulier la qualité, la mobilité des patients, les systèmes d'information, la 

cybersécurité — un sujet très important pour nous — pour éviter les attaques virales qui 

peuvent toucher les hôpitaux, etc. C'est ce genre de travaux que nous menons au niveau 

bruxellois. Je rappelle plus globalement que l'UEHP est une fédération chapeau qui rassemble 

17 fédérations nationales en Europe, à l'équivalent de la FHP pour la France. Notre association 

basée à Bruxelles, qui a 27 ans cette année, a ainsi pour but de promouvoir la santé privée 

auprès des représentants européens. Je nous définis en fait comme une plateforme 

d'échange, où nous recevons les informations nationales et faisons descendre aux fédérations 

des différents États l'actualité à dimension européenne, les nouvelles normes, directives, etc. 

Nous interagissons aussi avec les autres acteurs de la santé, qu'ils soient académiques, 

professionnels, industriels, institutionnels... 

 

H.: Et avec ce travail présenté au Parlement, vous espérez vous faire davantage connaître des 

différentes autorités nationales chargées des politiques de santé ? 

P.G.: C'est tout l'enjeu progressif mais cela, c'est un travail de longue haleine, on s'y attelle ! 

On rentre alors dans des stratégies envers les "États régulateurs", qui peuvent orienter les 

politiques de santé, sous contrat, avec le choix des prestataires de soin. Notre idée n'est 

absolument pas de déjuger qui que ce soit d'autre, nous souhaitons simplement dans un 

premier temps une lecture objective de notre position et deuxièmement, je le répète, 

revendiquer une certaine qualité d'action du secteur privé, que l'on trouve utile et 

intéressante pour l'avenir des systèmes de santé."  



Le factbook sur l'hospitalisation privée  

Ce factbook de 80 pages (à télécharger ci-dessous), intitulé Private Hospitals in Europe : Supporting Sustainable 

Health Systems tend donc à montrer que le secteur privé contribue à la viabilité et la pérennité des systèmes de santé en 

Europe. Il s'appuie essentiellement sur des données statistiques de l'OCDE et d'Eurostat, par exemple sur la part de 

l'offre publique, privée non lucrative et privée lucrative dans chaque État membre (chiffres de 2014). L'auteur, Hans 

Martens, relève que les hôpitaux privés sont souvent soupçonnés, entre autres, de générer des inégalités d'accès aux 

soins. Pourtant, selon son rapport, il apparaît "clairement" que les inégalités ne sont pas créées par le statut des 

gestionnaires des établissements mais par le système de financement des soins (assurance maladie publique ou privée, 

etc.). Alors que les hôpitaux privés, à côté du secteur public, "créent plus de choix pour les patients et moins de temps 

d'attente" pour certaines prises en charge, par exemple en oncologie, et dans de nombreux cas offrent "une qualité 

égale ou meilleure de résultats que les hôpitaux publics pour un moindre coût", il y a de bonnes raisons, écrit Hans 

Martens, de leur "donner de l'espace dans des systèmes où ils n'existent pas assez et de les développer dans des 

systèmes où ils offrent déjà leurs services". Mais pour mettre en place un partenariat enrichissant à tous les points de 

vue, poursuit l'auteur, il est également essentiel que le système de santé traite les secteurs public et privé sur un pied 

d'égalité, ce qui "n'est pas toujours le cas aujourd'hui ». 

   



 

 

 

 

 

 

 



 

           

 

Dr Garassus, l’UEHP vient de présenter son rapport (Factbook) mardi dernier au Parlement 

européen à Bruxelles, qu’est‐ce qui en a motivé la production ? 

Cette publication correspond à une volonté de communication des 17  fédérations hospitalières de 
l’hospitalisation privée membres de l’UEHP pour démontrer la pleine implication des hôpitaux privés 
européens dans  les systèmes de santé. L’UEHP a confié ce travail à un expert médico‐économique, 
Hans  Martens,  pour  apporter  des  éléments  d’information  utiles  aux  débats  sur  la  régulation 
hospitalière  en  Europe  et  la  modernisation  de  l’offre  de  soins.  Maitrise  des  coûts  hospitaliers, 
réduction des délais de prise en charge,  travail en réseaux connectés, qualité documentée sont  les 
enjeux d’aujourd’hui et de demain. 

Dr Garassus, comment se porte l’hospitalisation privée européenne ? 

Sa part de marché augmente. Notre Factbook souligne une augmentation de 16 % du nombre de lits 
« privés » dans un marché qui au contraire se contracte. De 2007 à 2015 cette part est passée de 
17,6 %  à  20,5 %  alors  que  le  nombre  total  des  lits  s’est  réduit  de  9  %  (données  Eurostat).  Cette 
croissance est particulièrement remarquable en Europe Centrale et de l’Est, traduisant l’implication 
du secteur privé en faveur du renouvellement du modèle économique pouvant améliorer le service 
rendu  à  tous  les  citoyens  européens. Mis  à mal  par  la  crise  économique mondiale,  l’espace  social 
européen  a  réduit  ses  dépenses  de  santé.  Le  secteur  privé  a  relevé  ce  challenge  de  la  réussite 
organisationnelle de l’hôpital de demain : management du changement, investissement stratégique, 
information  des  patients  sur  la  qualité  des  soins  proposés.  Le  Factbook  de  l’UEHP  apporte  des 



données précises sur l’implication du secteur privé comme réponse en faveur de la soutenabilité des 
systèmes de santé. 

Hans Martens, quelles sont les inégalités d’accès aux soins que vous avez constatées ? 

L’inégalité d’accès aux soins n’est pas créée par les offreurs de soin mais par la manière dont les soins 
sont financés. L’enjeu n’est pas à qui appartient l’hôpital autant qu’il délivre des soins de qualité en 
toute sécurité mais la question est bien : qui paye pour cela ? L’inégalité d’accès aux soins ne relève 
pas du statut de l’établissement de santé mais se constate dans les pays où le reste à charge pour le 
patient  est  élevé.  D’une  manière  générale,  les  systèmes  de  santé  ne  sont  pas  soutenables  sans 
l’apport  de  capitaux  privés.  La  part  du  secteur  privé  augmente  car  l’investissement  public  est 
insuffisant et la satisfaction des patients dans les établissements privés est élevée. Ces derniers sont 
les  relais  de  cette  efficience  que  tous  les  états  régulateurs  attendent. 
 
Recevoir le Factbook : secretarygeneral@uehp.org 
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Gli ospedali privati d’Europa al Parlamento 
europeo 

Presentato ufficialmente la prima edizione del Factbook 
“Private Hospitals in Europe: Supporting Sustainable 
Health Systems” 

Ilaria Giannico, Segretario Generale UEHP 
 
Lo scorso 7 novembre l’Unione europea dell’ospedalità privata (UEHP) ha presentato 
ufficialmente la prima edizione del suo Factbook “Private Hospitals in Europe: Supporting 
Sustainable Health Systems”, un compendio dell’ospedalità privata in Europa a supporto di 
innovazione, qualità e ottimizzazione della performance ospedaliera. 
L’incontro si è tenuto al Parlamento europeo di Bruxelles, grazie al supporto 
dell’europarlamentare Françoise Grossetete, Vice Presidente dell’Eurogruppo EPP, da sempre 
in prima linea sulle questioni legate alla salute dei cittadini europei. 
I temi trattati sono stati molteplici, tra cui accesso all’assistenza sanitaria, sostenibilità dei 
nostri sistemi sanitari, copertura dei costi da parte dello Stato/assicurazioni nei settori 
pubblico e privato, più stretta collaborazione con le associazioni dei pazienti, etc.  
Sebbene i sistemi sanitari europei abbiano caratteristiche comuni, come la copertura 
universale e l’accesso paritario alle cure, essi sono organizzati e strutturati in modi molto 
diversi, poiché riflettono la storia, le scelte e le priorità proprie a ciascun Paese. Purtroppo, 
finora queste diversità hanno reso difficile mettere a confronto le prestazioni di ciascun 
sistema sanitario, evidenziandone punti di forza e debolezza. Solo recentemente tale processo 
ha iniziato a svilupparsi, sebbene molto lentamente. 
Tuttavia è innegabile che i SSN condividano molti aspetti, primo fra tutti il problema della 
sostenibilità, data dalla pressione demografica negativa, la scarsa crescita economica e il forte 
aumento dei costi.  
Servizi inadeguati, lunghe liste di attesa, anche per malattie gravi, e la mancanza di soldi 
pubblici per investimenti sufficienti in sanità sono solo alcuni dei problemi che l’UEHP ha 
evidenziato nel suo studio, ritenendo che, per esempio, i partenariati pubblico-privati in 
sanità, ed in particolare negli ospedali, costituiscano sicuramente una possibilità per 



accrescere e migliorare la sostenibilità. 
I modi in cui tali partenariati pubblico-privati possono svilupparsi sono molteplici ed esistono 
diverse fonti di capitale privato che possono essere impiegate. Tuttavia, gli ospedali privati 
sono spesso visti con sospetto, non per la scarsa qualità dei servizi o la bassa produttività, ma 
per le condizioni di lavoro che offrono e le disparità che creano nell'accesso alle cure.  
Il Factbook dell’UEHP ha dimostrato che gli ospedali privati in Europa non creano 
disuguaglianze, in quanto il terzo pagante utilizza generalmente lo stesso sistema sanitario 
pubblico che consente l'accesso agli ospedali pubblici. 
Pertanto, la disuguaglianza non è creata dalla ownership degli ospedali, ma dal sistema di 
finanziamento. Poiché gli ospedali privati, che operano a fianco degli ospedali pubblici, 
offrono più scelta per i pazienti e tempi di attesa sicuramente più brevi e in molti casi 
forniscono risultati di qualità uguali o migliori di quelli pubblici a costi più contenuti, ci sono 
buone ragioni per dare spazio agli ospedali privati in sistemi dove non esistono fino ad ora e 
per svilupparne di ulteriori nei sistemi in cui già forniscono i loro servizi. Ma per creare una 
partnership di successo, con tutti i suoi benefici, è anche essenziale che il sistema tratti gli 
ospedali privati e gli ospedali pubblici nella stessa identica maniera, su base paritaria, cosa 
che purtroppo non si verifica nella maggior parte dei Paesi europei analizzati.  
Il recente dibattito sui sistemi sanitari in tutto il mondo, inclusa l’Europa, si è concentrato 
sulla valorizzazione dei risultati ottenuti da ciascun sistema sanitario in relazione ai costi, la 
cosiddetta Value Based Health Care (VBHC).  
Sviluppare modelli di cure VBHC significa sfruttare appieno le potenzialità dei nostri SSN, 
concentrarsi maggiormente sulla soddisfazione del paziente, aprirsi a gradi di specializzazione 
sempre più elevati e trasformare i sistemi di rimborso, passando da un approccio quantitativo 
ad uno qualitativo.  
L'intero sistema sanitario, e in particolar modo i pazienti, può trarre enormi vantaggi da queste 
riforme ed è indubbio che il modello ospedaliero privato possa giocare un ruolo essenziale in 
questo cambiamento e porsi come modello dell’ospedale del futuro (il cosiddetto “Smart 
Hospital”) più efficiente, specializzato, incentrato sul paziente e sulla qualità dei servizi 
offerti, con una costante attenzione al contenimento dei costi e al valore aggiunto che tutti i 
sistemi sanitari nazionali possono e devono offrire ai cittadini.  
L’evento di lancio ha visto la partecipazione dei maggiori stakeholder venuti a Bruxelles da 
tutta Europa e dei maggiori rappresentati della Commissione europea e del Parlamento che 
operano in campo sanitario. Si è trattato di una importante occasione di confronto sui 
maggiori temi e sulle sfide che ci vedono tutti coinvolti, in quanto prestatari dei servizi 
sanitari del futuro. 

 


